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1.1.-lkaskideen arteko tratu txarren definizioa

Gai horri buruz askotariko ikerlanak egin badira ere, oraindik ez da aho batez onartu
ikastetxeetako berdinen arteko tratu txarrak definitzen dituen terminorik. Horregatik ikerlan
honetan "ikaskideen arteko tratu txarrak" terminoaren barruan egoera horiek izendatzeko
erabili ohi diren beste termino batzuk sartuko dira, hala nola tratu txarrak, berdinen arteko
abusua edo jazarpena, bullyinga, eskolako indarkeria eta abar.

Oro har, tratu txarrak honela definitu ohi dira: "Pertsona baten edo gehiagoren
jokaera negatiboa (kaltegarria) da, nekez defenda daitekeen beste pertsona baten kontra
zuzendua, nahita egindakoa eta errepikatzen dena (Olweus 2005).

Ikuspuntu horretatik. berdinen arteko tratu txarren ezaugarriak honako hauek dira:

A Nahita egindako ekintzak dira; helburua min egitea da, beldurra,
larrimina... eragitea.

A Erasotzailearen eta biktimaren arteko harreman asimetrikoa da: botere
maila, erreala ala alegiazkoa, ezberdina dute.

A Denboran zehar behin eta berriro errepikatzen dira. Sarritan gertatzen
dira.

1.2.-Tratu txar motak

Ikastetxeen inguruneko tratu txarren ezaugarriak hobeto ulertzeko Derrigorrezko
Bigarren Hezkuntzako galdera sortan ageri diren 15 jokaerak sei multzotan bildu dira, tratu
txar mota ezberdinen arabera. Lehen Hezkuntzako ikasleentzako galdera sortan ageri
diren 13 jokaerak tratu txar mota ezberdinei dagozkien bost multzotan bildu dira, honako
taula honetan adierazten den bezala:



lkaskideen

Tratu txar motak
2008-09

Ahozko tratu

txarrak

Gizarte-baztertzea

Gauzei erasotzea

Do Dele oo Do DeDe oo Do DD

Ciberbullying

Sexu jazarpena

Lehen Hezkuntza

Iraintzen naute
Izengoitiak jartzen dizkidate
Niri buruz txarto hitz egiten dute

Ez didate kasurik egiten (paso egiten dute)
Ez didate parte hartzen uzten

Gauzak ezkutatzen dizkidate
Me rompen cosas
Gauzak lapurtzen dizkidate

Jotzen naute

Egin nahi ez ditudan gauzak egitera
behartzen naute

Makilekin mehatxatzen naute

Beldurtze hutsagatik mehatxatzen naute

Telefono mugikorraz, posta elektronokoz
edo txatez mezuak bidaltzen dizkidate
mehatxatzeko, beldurtzeko edo nitaz parre
egiteko.

arteko tratu txarrak Euskadin. 2009ko ikerlana

Do T» o PoT» Do DeDe Do Do Do Do

Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza

Iraintzen naute
Izengoitiak jartzen dizkidate

Niri buruz txarto hitz egiten dute

Ez didate kasurik egiten (paso egiten dute)

Ez didate parte hartzen uzten

Gauzak ezkutatzen dizkidate
Gauzak apurtzen dizkidate

Gauzak lapurtzen dizkidate

Jotzen naute

Egin nahi ez ditudan gauzak egitera behartzen
naute

Makilekin mehatxatzen naute

Beldurtze hutsagatik mehatxatzen naute

Telefono mugikorraz, posta elektronokoz edo txatez
mezuak bidaltzen dizkidate mehatxatzeko,
beldurtzeko edo nitaz parre egiteko.

Telefono mugikorraz egoera laidogarrietan
grabatzen naute, gero beste kide batzuei pasatzeko
edo Interneten eskegitzeko

Sexualki jazartzen didate

1.3.- Nola kalkulatu da tratu txarren adierazle orokorra?

Tratu txarren adierazle orokorraren balioa tratu txarretako 12 jokaeretako bat
gutxienez i s a r redotiarefasanddutela dioten ikasleak kontuan harturik kalkulatu da.
Jarraian zehazten diren 12 jokaera horiek komunak dira Lehen Hezkuntzan eta

Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan 2005eko, 2008ko eta 2009ko

informazioa konparatzea bermatu ahal izateko.

Iraintzen naute
Izengoitiak jartzen dizkidate

Niri buruz txarto hitz egiten dute

Ez didate kasurik egiten
Ez didate parte hartzen uzten

ikerlanetan,

Gauzak ezkutatzen dizkidate
Gauzak apurtzen dizkidate
Gauzak lapurtzen dizkidate
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1.4.- Adierazlearen kalkulua tratu txar motaren arabera

Adierazlearen balioa tratu txar motaren arabera kalkulatzeko hurrengo multzo hauetako
jokaera bat gutxienez "sarritan" edo "beti" sufritu dutela dioten ikasleak kontuan hartu dira:

A

Ahozko tratu txarrak:

A

A

A

Iraintzen naute.
Izengoitiak jartzen dizkidate.
Niri buruz txarto hitz egiten dute.

Biktimaren gizarte-baztertzea:

A
A

Ez didate kasurik egiten (paso egiten dute).
Ez didate parte hartzen uzten.

Tratu txar fisikoak:

A

A
A
A

Jotzen naute.

Egin nahi ez ditudan gauzak egitera behartzen naute.
Makilekin mehatxatzen naute.

Beldurtze hutsagatik mehatxatzen naute.

Biktimaren gauzei erasotzea:

A Gauzak ezkutatzen dizkidate.

A Gauzak apurtzen dizkidate.

A Gauzak lapurtzen dizkidate.

Ciberbullying:

A Telefono mugikorraz, posta elektronikoz edo txatez mezuak bidaltzen
dizkidate mehatxatzeko, beldurtzeko edo nitaz barre egiteko.

A Telefono mugikorraz egoera laidogarrietan grabatzen naute, gero beste

kide batzuei pasatzeko edo Interneten eskegitzeko (sélo en ESO).

Sexu jazarpena (DBHn bakarrik):

A

Sexualki jazartzen didate.
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Ikaskideen arteko tratu txarrei buruzko lehen ikerketa 2004-05 ikasturtean egin zen.
Bi galdera sorta banatu ziren: bata ikasleentzakoa (Herritarren Defendatzailearen
ikerlanerako eskolako indarkeriari buruz prestatutako galdera sorta (Madril, 1999), baina
Kontrol Zerrendarekin -Arora, 1989- osatua); eta bestea ikastetxeko zuzendaritza
taldearentzakoa.

2007-08 ikasturtetik aurrera, Eusko Legebiltzarreko Hezkuntza Batzordeak
Hezkuntza, Unibertsitate eta lkerketa Sailari 2007ko martxoaren 2an hala eskaturik,
bigarren eta hirugarren ikerlanak gauzatu dira. lkaskideen arteko tratu txarren bilakaera
neurtu ahal izateko, lehen ikerlaneko baldintzak ia berdin mantendu dira.

2009ko ikerlanean, aurrekoetan bezala, zuzendaritza taldeentzako galdera sortak
eta ikasleentzakoak webaren bidez gauzatu dira. Aipatu beharrekoa da ikastetxeek eta
ikasleek emandako laguntza, galdera sortak informatika programa baten bidez inolako
arazorik gabe bete baitituzte.

ISEI-IVEItik aplikazioaren kontrola fi i n ggint daolLehen Hezkuntzako eta
Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzako 163 ikastetxeen % 5ean.

Ikasleentzako galdera sortak honako ezaugarri hauek zituen:

A Ikasle guztiek galdera guztiei erantzun behar izan diete.
A Ikasleari galderatik kanpo geratzeko aukera galdera guztietan eman zaio honelako

erantzunen bidez: i e z dut i noi z i Kusi o, ez dut i nor

gertatzeno, feenz dduatdabad zer egi t

A Galderak hiru ikuspuntu ezberdinetatik egin dira: lekukoaren ikuspuntutik,
biktimaren ikuspuntutik eta erasotzailearen ikuspuntutik. lkerketan parte hartu
duten ikasleak lekukoaren, biktimaren edo erasotzailearen lekuan jarri dira galdera
sortan aurkeztu zaizkien jokaeren aurrean.

A Jokaerak aztertzeaz gain, horiek non gertatzen diren ere aztertu da, beste zenbait
alderdirekin batera, hala nola biktimen erreakzioa, inguruko jendearen erreakzioa
eta abar.

A Galdera sortak hiru mota ezberdinetako galderak zituen:

A Erantzuna mailakatzea eskatzen duten galderak: Ainoi z ere
isar retafi baeadi 0

A Erantzun bakarra hautatzea eskatzen duten galderak.

A Erantzun bat edo batzuk hautatzeko aukera ematen duten galderak.

Txosten honetako grafikoak honako ohar argigarriekin aurkezten dira:

A fsarritano eta fibeti o dlkereat ake elzwn e keda amhetusett taa

fi b edukeretako galderei dagozkien grafikoetan ageri ohi da. galdeari erantzun dioten
ikasle guztien artean, grafikoak i s a r rhadtaaunduten ikasleen eta i b e hautatu
dutenen ehunekoa adierazten du.

A Ikasle guztiak kontuan izanik: ehunekoak kasu horretan lagineko ikasle guztien
erantzunak kontuan izanik kalkulatu dira.
A Galderak ikaslearengandik erantzun bakar bat eskatzen duenean, grafikoetan ageri

diren ehunekoan batura % 100 da, adibidez honelako galderetan: A Be |l dur ra arr az:«

askorengatik sentitu daiteke. lkastetxera etortzeko beldurrik izan duzu inoiz ikasturte

11
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honetan? Zuk pentsatzen duzunera gehien hurbiltz en den aukeur(leus23kl i k eqgi n
grafikoa)

A Galderak erantzun bat baino gehiagorako aukera ematen duenean, grafikoetan ageri
diren ehunekoen batura % 100 baino gehiago da, adibidez honelako galderetan: Zein
da irakasleekiko horrela sentitzeko arrazoi nagusia? Zuk pentsatzen duzunera gehien
hurbiltzen den .fkuk26.grafikoa)k | i Kk egi no

Laginen ezaugarriak etapa bakoitzaren ataletan azaltzen dira (lkus 3.2 atala, Lehen
Hezkuntzako emaitzak, eta 3.3. atala, Derrigorrezko Bigarren Hizkuntzako emaitzak).

12
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3.1.1.-Tratu txarren adierazle orokorraren bilakaera

Tratu txarren adierazle orokorra,

Hurrengo 12 tratu txarretako joeret ak o bat gut xi en

ibeti o jasan duten ikasl een

Iraintzen naute Gauzak ezkutatzen dizkidate
Izengoitiak jartzen dizkidate Gauzak apurtzen dizkidate

Niri buruz txarto hitz egiten dute Gauzak lapurtzen dizkidate

Ez didate kasurik egiten
Ez didate parte hartzen uzten

Tratu txarrak jasan dituztela dioten ikasleen ehunekoaren bilakaera berdintsua izan
da Lehen Hezkuntzan eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan. 2008an jaitsi egin zen
2005eko ikerlanarekiko, baina 2009an igo egin da (1,3 puntuz Lehen Hezkuntzan eta 1,0
puntuz Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan) Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan 2005eko
mailara itzuli da ia.

1. grafikoa: Lehen Hezkuntza eta Derr igorrezko Bigarren Hezkuntza
Tratu txarren biktimak etaparen eta urtearen arabera*

% F & { I N&JGDI-Sylikkrétako ehuneko metatua
25 -+
20 1 17,7 16,9
15,5 ’
15 -
11,9 11,9
10,6
10 -~
5 _
0 N T 1
Lehe Hezkuntza DBH
m 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea
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Ikasleen sexuaren aldetiko analisiari dagokionez, 2009an tratu txarretako 12
jokaeretako bat gutxienez fi s a r reddtaafinboe jasand dutela dioten mutilen ehunekoa
neskena baino handiagoa da Lehen Hezkuntzan, baina Derrigorrezko Bigarren
Hezkuntzan ehunekoak ia berdinak dira lehenengoz. Nesken eta mutilen arteko aldea 3,6
puntukoa da Lehen Hezkuntzan, Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan sexu bakoitzaren
ehunekoak hurbil daudelarik (mutilen % 11,4 eta nesken % 11,8).

Datuak 2005ekoekin eta 2008koekin erkatzen baditugu, Lehen Hezkuntzan mutilen
eta nesken arteko aldea antzerakoa da, baina Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan mutilen
eta nesken arteko aldeak murrizten jarraitu du, 2005ean 3 puntukoa izatetik 2008an 1,4
puntukoa eta 2009an 0,4 puntukoa izatera pasa baita.

2. grafikoan ikus daitekeen bezala, gorabeherak sexuaren, etaparen eta urtearen
arabera antzerako aldea mantendu dute, Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan izan ezik,
etapa horretan aldeak hurbiltzen joan baitira.

2. grafikoa: Lehen Hezkuntza eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza
Tratu txarren biktimak sexuaren, etaparen eta urtearen arabera*

% F & { I N&JGDISylikrétako ehuneko metatua
(']

25 ~

20 _ 1912 18,7
16,9

16,1
0 15,0
15 4 133 %
113 11,9 11,8

10,5 99
10 -
) I
O n T T T T T 1

LH 2005 DBH 2005 LH 2008 DBH 2008 LH 2009 DBH 2009

M Neskak Mutilak
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Tratu txarren adierazle orokorraren bilakaerari dagokionez, ehunekoak,
dirudienez, igo egin dira aurreko ikerlanekiko (2005 eta 2008) Lehen Hezkuntzako 5.
mailan eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzako 1. eta 3. mailetan. Lehen Hezkuntzako 6.
mailan eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzako 2. mailan, berriz, apur bat jaitsi dira.

3. grafikoa: Lehen Hezkuntza eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza
Tratu txarren adierazle orokorraren bilakaera irakasmailaren eta urtearen arabera*

%

25 . N
F & { I NI Syikkrétako ehuneko metatua
20 | 19,0
17,1
183 ¥=
— , 14,8 14,6
15 - -n.l>4

15,6 2 4\
14,7 14 13,7 .

) 11,1
128 13,5
10 - 3 83

=N 7.8
8,3 7,9
5 -
O T T T T T 1
LH5 LH 6 DBH 1 DBH 2 DBH 3 DBH 4
=¢—2005 urtea == 2008 urtea 2009 urtea

Datuek irakasmailetan zehar (Lehen Hezkuntzako 5. mailatik Derrigorrezko Bigarren
Hezkuntzako 4. mailara) jaitsiera txiki bat erakusten duten arren, benetako jauzia Lehen
Hezkuntzako 5. eta 6. mailen artean eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzako azken
irakasmailan gertatzen da, irakasmaila horietako ikasleek tratu txar gutxiago jasan dutela
esan baitute.

2005ean Lehen Hezkuntzako 5. mailako eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzako 4.
mailako ehunekoen arteko aldea 10 puntukoa zen, 2008an 8 puntukoa eta 2009an 11,3
puntukoa.
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3.1.2.-Tratu txar moten analisia

Adierazlearen balioa tratu txar motaren arabera kalkulatzeko hurrengo multzo
hauetako jokaera gutxienez i s a r reta fi b ej@sanalutela dioten ikasleak kontuan

hartu dira.

Arestian aipatu den bezala, Lehen Hezkuntzan bost mota ezberdinetako tratu txarrak hartu
dira kontuan. Hurrengo taulan bost multzotan bildurik aurkezten dira.

Tratu txar motak
Lehen hezkuntzan

Ahozko tratu txarrak

Gizarte-baztertzea

Gauzei erasotzea

o Jo > o Do oo Do Do Do D Do D>

Ciberbullying

2008ko eta 2009ko ikerlanetan
lotutako jokaerak

Iraintzen naute

Izengoitiak jartzen dizkidate

Niri buruz txarto hitz egiten dute

Ez didate kasurik egiten (paso egiten dute)
Ez didate parte hartzen uzten

Gauzak ezkutatzen dizkidate

Gauzak apurtzen dizkidate

Gauzak lapurtzen dizkidate

Jotzen naute

Egin nahi ez ditudan gauzak egitera
behartzen naute

Makilekin mehatxatzen naute

Beldurtze hutsagatik mehatxatzen naute

Telefono mugikorraz, posta elektronikoz edo
txatez mezuak bidaltzen dizkidate
mehatxatzeko, beldurtzeko edo nitaz parre
egiteko.

To Do Do To ToDo Io Do Do Io Do I

2005eko ikerlanean
lotutako jokaerak

Iraintzen naute

Izengoitiak jartzen dizkidate

Niri buruz txarto hitz egiten dute

Ez didate kasurik egiten (paso egiten dute)
Ez didate parte hartzen uzten

Gauzak ezkutatzen dizkidate

Gauzak apurtzen dizkidate

Gauzak lapurtzen dizkidate

Jotzen naute

Egin nahi ez ditudan gauzak egitera
behartzen naute

Makilekin mehatxatzen naute

Beldurtze hutsagatik mehatxatzen naute

Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan sei motatako tratu txarrak izan dira kontuan:

Tratu txar motak
DBH

Ahozko tratu txarrak

Gizarte-baztertzea

Gauzei erasotzea

Do JoTo  Dode Do o> Do Do oD D>

Ciberbullying

b

| Sexujazarpena L

2008ko eta 2009ko ikerlanetan
lotutako jokaerak

Iraintzen naute
Izengoitiak jartzen dizkidate
Niri buruz txarto hitz egiten dute

Ez didate kasurik egiten (paso egiten dute)
Ez didate parte hartzen uzten

Gauzak ezkutatzen dizkidate
Gauzak apurtzen dizkidate
Gauzak lapurtzen dizkidate

Jotzen naute

Egin nahi ez ditudan gauzak egitera
behartzen naute

Makilekin mehatxatzen naute

Beldurtze hutsagatik mehatxatzen naute

Telefono mugikorraz, posta elektronikoz edo
txatez mezuak bidaltzen dizkidate
mehatxatzeko, beldurtzeko, e.a..

Telefono mugikorraz egoera laidogarrietan
grabatzen naute, gero beste kide batzuei
pasatzeko edo Interneten eskegitzeko

Sexualki jazartzen didate

20
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2005eko ikerlanean
lotutako jokaerak

Iraintzen naute
Izengoitiak jartzen dizkidate
Niri buruz txarto hitz egiten dute

Ez didate kasurik egiten (paso egiten dute)
Ez didate parte hartzen uzten

Gauzak ezkutatzen dizkidate
Gauzak apurtzen dizkidate
Gauzak lapurtzen dizkidate

Jotzen naute

Egin nahi ez ditudan gauzak egitera
behartzen naute

Makilekin mehatxatzen naute

Beldurtze hutsagatik mehatxatzen naute

Sexualki jazartzen didate

(
C
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Tratu txar moten bilakaera

Emaitzak etapaka aztertzen baditugu®, 2009an ikertutako mota guztietako tratu
txarretan ikasleen ehunekoak Lehen Hezkuntzan Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan
baino handiagoak direla ikusten da, 2008ko ciberbullyingaren kasuan izan ezik. Horrekin
batera, Lehen Hezkuntzan tratu txar fisikoei dagozkien jokaerak areagotu egin direla ikus
daiteke, eta baita ahozko tratu txarrei, gizarte-baztertzeari eta gauzei erasotzeari
dagozkienak ere areagotu egin direla bi etapetan. Hala ere, ez dira heltzen 2005eko
ehunekoen giaitetbazterteead i) okaer ar en kasuan
ikerlanekiko puntu batez igo baita.

Mota guztietako tratu txarrak bi etapetan eta hiru ikerlanetan aztertu ondoren,
ahozko tratu txarrak nagusi direla ikusten da.

Gutxienetan gertatzen diren jokaerak sexu jazarpena eta ciberbullyinga dira. Sexu
jazarpena Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan bakarrik aztertu da, eta ikasleen % 1
inguruk esan du horren biktimak dela, aurreko ikasturtean izan zen antzeko ehunekoa.
Ciberbullyinga 2008an aztertu zen lehenengoz, eta ikasleen % lek baino gutxiagok esan
du tratu txar hori jasaten duela. Ehunekoa ia bera da Lehen Hezkuntzan eta Derrigorrezko
Bigarren Hezkuntzan, eta balioak anterakoak dira bi ikerlanetan.

4.1 grafikoa: Lehen Hezkuntza
Tratu txar moten bilakaera * (2205 -2008-2009)**

%

16 -
F & { I N&NIGDI-Sylikkrétako ehuneko metatua
14 - 13,8 **Daturik ez dagoen ataletan ez da informaziorik bildu
12 - 11,4
10,4
10 -
8 -
6 - 5,5 - 5.1
4,4 45 41 42 40

4 - 3,2
2 06 0.8
0 T T T T T

Ahozko tratu txarrak Gizarte-baztertzea Gauzei erasotzea Tratu txar fisikoak Ciberbullyinga

m LH 2005 LH 2008 LH 2009

! Sexu jazarpenari dagozkion jokaeretan DBHko datuak bakarrik bildu dira, LHko ikasleen adina kontuan izanik tratu txar
mota hori etapa horretan aztertzea ez baita bidezkoa iritzi. fiCiberbullyingariodagozkion jokaeretan datuak 2005.ko urtean ez
dira ageri, tratu txar mota hori berria sartu zen 2008.ko ikerlanean.
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4.2 grafikoa: Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza
Tratu txar moten bilakaera * (2205 -2008-2009)**

F & { I N3G I-Sylikkrétako ehuneko metatua
**Daturik ez dagoen ataletan ez da informaziorik bildu

9,1
71 7,5

3,5 3,6
2,8~ 3130~
2,6 2,4 2[0 1,8

. l . 0807 06 11 1,0
|

Ahozko tratu  Gizarte-baztertzea Gauzei erasotzea Tratu txar fisikoak Ciberbullyinga Sexu jazarpena
txarrak

B DBH 2005 DBH 2008 DBH 2009

Ahozko tratu txarrak

Ahozko tratu txarrak dira erasorik sarrienak bai Lehen Hezkuntzan bai Derrigorrezko

Bigarren Hezkuntzan, eta nesken artean eta mutilen artean gertatzen dira. Horrez gain,
erasorik sarriena izan da egindako hiru ikerlanetan. 2008ko ikerlanarekiko ez da aldaketa
adierazgarririk izan, Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzako 4. mailan izan ezik, irakasmaila
horretan jaitsiera bat izan baita.

%
16
14
12
10

O N B OO

5. grafikoa: Lehen Hezkuntza eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza

Ahozko tratu txarren bilakaera irakasmailaren eta
ikerlanaren urtearen arabera

"Sarritan"eta "beti" aukeretako metatua.

DBH 1 DBH 2 DBH 3 DBH 4

14,2
12,5 > 11,7
10,3 105104 10,3 58 4,
86 9.0 :
7,3 7,2 6,9
4,8 5,2
3,9
T T T T

LH5 LH6

M 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea

2009an tratu txar hori Lehen Hezkuntzan nabarmenki handiagoa (4 puntu) izan da

mutilen artean nesken artean baino, eta alde hori handitu egin da aurreko ikerlanekiko.
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Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan, berriz, lehenengoz gertatu da tratu txar hori apur bat
handiagoa izatea nesken artean mutilen artean baino.

%
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14
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6. grafikoa: Lehen Hezkuntza eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza
Ahozko tratu txarrak sexuaren, etaparen eta ikerlanaren urtearen arabera

"Sarritan"eta "beti" aukeretako metatua.
15,0

13,4
12,5

11,3
9,5 9,4

7,7 7,7
6,4

10,0

8,3
7,2

LH 2005 DBH 2005 LH 2008 DBH 2008 LH 2009 DBH 2009

m Neskak Mutilak

Gizarte-baztertzea

Gizarte-baztertzea ia berdin jasaten dute neskek eta mutilek. Lehen Hezkuntzako 5.

mailan eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzako 1. eta 3. mailetan areagotu egin da
2008ko ikerlanarekiko.
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7. grafikoa: Lehen Hezkuntza eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza
Gizarte -baztertzea irakasmailaren eta ike rlanaren urtearen arabera

"Sarritan"eta "beti" aukeretako metatua.

7,0
5,2
4,5 45454 ’
4.3 ' 3,333 3838, 3,3
1,918 2,221
I | 1’0
T T T T . T - 1
LH5 LH 6 DBH 1 DBH 2 DBH 3 DBH 4
M 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea
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8. grafikoa: Lehen Hezkuntza eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza
Gizarte -baztertzea sexuaren, etaparen eta ikerlanaren urtearen arabera

"Sarritan"eta "beti" aukeretako metatua.

6,0
4,5 4,4 41 4,7 5,0 ie
I 2,4 2,7 I 2,8-2,7 3,3 2
LH 2005 DBH 2005 LH 2008 DBH 2008 LH 2009 DBH 2009
m Neskak Mutilak

Tratu txar fisikoak

Tratu txar fisikoak 2009ko ikerlanean nabarmenki handiagoak dira mutilen artean

nesken artean baino Lehen Hezkuntzan, baina ez Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan.
Irakasmailen artean ez da aldaketa handirik nabaritzen aurreko ikerlanekiko.

9. grafikoa: Lehen Hezkuntza eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza
Tratu txar fisikoak irakasmailaren eta ikerlanaren urtearen arabera

"Sarritan"eta "beti" aukeretako metatua.

54 248
1 ’ 2728 30 33 78
2,2 2,0 1,9
i I I 147" 10 1,11,01,1
] , , 1 | ,
LH 5 LH6 DBH 1 DBH 2 DBH 3 DBH 4
M 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea
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Sexuaren aldetiko konparazioan denbora tarte horretan kasu guztietan neskek
mutilek baino tratu txar fisiko gutxiago jasan dutela ikus daiteke. Mutilei dagozkien
ehunekoek beheranzko joera izan dute Lehen Hezkuntzan, eta egonkor mantendu dira
Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan, baina maila nabarmenki apalagoetan.

Mutilek, berriz, tratu txar fisiko gehiago jasaten dute Lehen Hezkuntzan, 2009an
aurreko urteko ikerlanarekiko gorakada handi samarra gertatu delarik. Derrigorrezko
Bigarren Hezkuntzan 2005etik 2009ra jaitsiera ez da iraunkorra izan.

10. grafikoa: Lehen Hezkuntza eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza.
Tratu txar fisikoak sexuaren, etaparen eta ikerlanaren urtearen arabera

0,

18

14 - "Sarritan"eta "beti" aukeretako metatua.

12 -

10 -

5,9 53
] .43 3,4 3,5
: 2,8 -~ 2,7 2,7

2,2

O N &~ O
[ N

‘H

w

1,2 1,4
m B =

LH 2005 DBH 2005 LH 2008 DBH 2008 LH 2009 DBH 2009

B Neskak Mutilak

Gauzei erasotzea

Gauzei erasotzea tratu txarrari dagokion ehunekoa berdintsua da sexuaren aldetik
baita ikerlanaren urtearen aldetik ere, izandako aldeak ez baitira estatistikoki
adierazgarriak. Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzako 3. mailan 1,4 puntuko igoera izan da
2008ko ikerlanarekiko.

11. grafikoa: Lehen Hezkuntza eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza
Gauzei erasotzea irakasmailaren eta ikerlanaren urtearen arabera

%

16 -
14 - "Sarritan"eta "beti" aukeretako metatua.
12 -
10 -
8 -
1 54
6 4547 53736 41%4 5 3,9
4 2,4 21 3.0
) I 1,8% 1,82
o . = =
LH5 DBH 1 DBH 2 DBH 3 DBH 4
W 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea
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12. grafikoa: Lehen Hezkuntza eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza
Gauzei erasotzea sexuaren, etaparen eta ikerlanaren urtearen arabera

%

16 -

14 - "Sarritan"eta "beti" aukeretako metatua.

12

10 -

8 .

6 5,6
43 38 39 43 14 39 44 15 38

4 5 2,4 2,6

. n I = 0 &

O n T T T T T 1
LH 2005 DBH 2005 LH 2008 DBH 2008 LH 2009 DBH 2009

B Neskak Mutilak
Ciberbullying

Ciberbullinga jasaten dutela dioten ikasleen ehunekoa % 1 baino txikiagoa da
irakasmaila guztietan, Lehen Hezkuntzako 5. mailan eta Derrigorrezko Bigarren
Hezkuntzako 1. mailan izan ezik, irakasmaila horietako ehunekoa % 1 ingurukoa baita. Ez
dago alde adierazgarririk nesken eta mutilen artean.

13. grafikoa: Lehen Hezkuntza eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza
Ciberbullying a irakasmailaren eta ikerlanaren urtearen arabera *

%
16 - "Sarritan"eta "beti" aukeretako metatua.
14 -
12 -
10 -
8 .
6 .
4 .
2 - 071 0,50,5 1210 0,509 0,80,4 0,50,6
0 T T T T T )
LH5 LH 6 DBH 1 DBH 2 DBH 3 DBH 4
M 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea

*2005eko ikerlanean ez zen bildu aldagai horri buruzko informaziorik.
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14. grafikoa: Lehen Hezkuntza eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza
Ciberbullying a sexuaren, etaparen eta ikerlanaren urtearen arabera*

i "Sarritan"eta "beti" aukeretako metatua.
1 0,5 07 0,6 09 o5 1 0,6 08
. . — . I . — . I :
LH 2005 DBH 2005 LH 2008 DBH 2008 LH 2009 DBH 2009
m Neskak Mutilak

*2005eko ikerlanean ez zen bildu aldagai horri buruzko informaziorik.
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3.2.- I[kaskideen arteko tratu txarrak Lehen Hezkuntzan

3.2.1.- Inkestaren lagina

T lkasleak: 3.104

1 Ikastetxeak: 83
1 Aplikazioa: 2009ko otsaila
Irakasmaila Ikasleak %
LH5 1.555 49,9
LH 6 1.559 50,1
GUZTIRA 3.114 100
1 Lagina EUSTATek egin du konglomeratuen arabera (ikastetxeak)
1 lkasle kopurua ikastetxeko 10 izan da gutxienez eta 40 gehienez.
I Lagin akatsa 0,04 da.
1 Ikastetxe bakoitzeko 40 ikasleak (5. mailako 20 eta 6. mailako beste 20) zoriz

hautatu dira informatika programa baten bidez.
1 Inkestaren konplexutasunaren ondorioz, aplikazioa Lehen Hezkuntzako 5. eta
6. mailetan bakarrik egin zen.

31



lkaskideen arteko tratu txarrak Euskadin. 2009ko ikerlana | 'SEve

3.2.2.- Tratu txarrak lekukoen, biktimen eta erasotzaileen
Ikuspuntuetatik

Jarraian ikastetxeetan Lehen Hezkuntzako hirugarren zikloko (5. eta 6. mailetako)
ikasleen artean ikasturtearen hasieratik behin eta berriro gertatzen diren tratu txarretako
jokaerak aztertzen dira.

Tratu txarrak lekukoen ikuspuntutik

Aurreko ikerlanetan bezala (2005 eta 2008), lekukoen esanetan ikaskideen artean
sarrien gertatzen diren jokaerak ahozko tratu txarrei dagozkienak dira. lkasleen % 20k
baino apur bat gehiagok esaten du ahozko tratu txarretako jokaerak ikusten dituela:
Airai @t23,daidder ar i buruz t(%2Bteaihzengegtiakdjart z
19,9).

Gizarte-baztertzeari dagozkion jokaerak T i k asur i k ez egidadigpa(ffpgaeso eg
hart zen ielekukoen % @0akdbaino apur bat gehiagok ikusten ditu.

Gizarte-baztertzeari dagozkion jokaerak T i k asur i k ez egidadigpa(fgaeso eg
hartz e n e z i lekakoen &d.0ek baino apur bat gehiagok ikusten ditu.

15. grafikoa: Lehen Hezkuntza 2009
Tratu txarretako jokaerak LEKUKOen ikuspuntutik*

Iraintzea 23,3
Berari buruz txarto hitz egitea 22,8
Izengoitiak jartzea 19,9
Parte hartzen ez uztea 13,4
Jotzea 12,6
Kasurik ez egitea (paso egitea) 12,3
Gauzak ezkutatzea 9,8
Beldurtze hutsagatik mehatxatzea 6,5
Gauzak lapurtzea 3,0
Gauzak apurtzea 2,7
Mugikorraz, posta elektronikoz edoX | 1,5 F € { | N&&a (b Sylikkrétako ehuneko metatua.

Egin nahi ez dituen gauzak egiteraX| 1,4

Armekin mehatxatzea 0,5

0 10 20 30 40 50 60 %

Ahozko tratu txarrakmml Biktimaren gizarte-baztertzea Biktimaren gauzei erasotzea Tratu txar fisikoak Ciberbullyinga
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Ikasleek beren ikaskidek ikastetxean jasaten dituzten tratu txarrei buruz duten

pertzepzioa antzeman daiteke bilakaeran. Oro har 2008ko ehunekoen inguruan mantendu
dra,ikasuri k ez egidadag a(rpgaes ch aeg ¢ iplegran&asuetanzizare a 0
ezik, kasu horietan apur bat altuagoak baitira.

Lekukoen esanetan, ciberbullyinga hasi berria da ikastetxeetan, eta bere maiztasuna

txikia da (% 1,5), 2008koaren antzerakoa.

16. grafikoa: Lehen Hezkuntza. 2005 -2008 -2009.
Tratu txarren bilakaera LEKUKOen ikuspuntutik*

¢
Iraintzea 22,4 48,6

) 23,3
36,1

Berari buruz txarto hitz egitea 21,1
i 22,8
339

Izengoitiak jartzea 18,7
) 19,9
I 23,0
Parte hartzen ez uztea 11,8
) 13,4
I 32,2
Jotzea 12,0

i 12,6
I 15,7

Kasurik ez egitea (paso egitea) 10,6
i 12,3
I 17,4

Gauzak ezkutatzea 9,3 98

Beldurtze hutsagatik mehatxatzea 7,7

| 6,5
. 8,5
Gauzak lapurtzea | 3,6
i 3,0
Il 66
Gauzak apurtzea 2,32 ;
Mugikorraz, posta elektronikoz edo txatez mezuak | 21 F € { b NatdibiSeikkrétako ehuneko metatua
bidaltzea 1,5
4,5
Egin nahi ez dituen gauzak egitera behartzea 1{54
. M 23
Armekin mehatxatzea | 0,7
0,5
0 10 20 30 40 50 60 %
W 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea
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Tratu txarrak biktimen ikuspuntutik

lkaskideen arteko tratu txarrak Euskadin. 2009ko ikerlana

Biktimen esanetan, gehienetan jasaten dituzten tratu txarrak ahozko tratu txarrak
dira, eta bigarren lekuan gizarte-baztertzea. Gauzei erasotzea eta tratu txar fisikoak ere
gertatzen direla aipatzen dute, baina askoz maiztasun apalagoarekin.

17. grafikoa: Lehen Hezkuntza 2009. BIKTIMEK jasandak o tratu txarretako jokaerak*

Izengoitiak jartzen dizkidate

Niri buruz txarto hitz egiten dute
Iraintzen naute

Ez didate parte hartzen uzten

Gauzak ezkutatzen dizkidate

Ez didate kasurik egiten

Jotzen naute

Beldurtze hutsagatik mehatxatzen naute
Gauzak lapurtzen dizkidate

Gauzak apurtzen dizkidate

aSldz1 O0ARFEGT Sy |
Egin nahi ez ditudan gauzak egiteraX

Armekin mehatxatzen naute

Ahozko tratu txarrakmmm Biktimaren gizarte-baztertzea

6,6
5,5
4,7

] 3,8
| 2,8
] 2,7
] 2,6
] 2,0
] 1,3
| e F € { I Na&&a(DISylikzrétako ehuneko metatua.

0,8
] 0,7
| 0,2
0 2 4 6 8 10 %

Biktimaren gauzei erasotzea Tratu txar fisikoak Ciberbullyinga

Aurreko bi ikerlanak konparatzen badira, biktimek beren esanetan jasaten dituzten
jokaeren ehunekoa 2009an 2008an baino apur bat handiagoa dela ikus daiteke, fii r ai nt z e n

naujthegda u z ak

| apur etafeanr ndea kzikrR adta# eeatjokaenen kasietan
izan ezik. A" Jot zen, irautdeiodat e

kasuri k

me hat x at z gokaerenkastietaid bakarrik gertatzen dira alde adierazgarriak, azken
jokaera horretako balioak oso txikiak diren arren. Gizarte-baztertzeari dagozkion jokaeren
kasuetan igoera bat izan da aurreko bi ikerlanekiko.
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18. grafikoa: Lehen Hezkuntza. 2005 -2008 -2009.
Tratu txarren bilakaera BIKTIMEN ikuspuntutik*

. 5 4
6,1 ’

Izengoitiak jartzen dizkidate
i 6,6
5,9
49
| 5,5
T 71
49

4,7

Niri buruz txarto hitz egiten dute

Iraintzen naute

I 3
Ez didate parte hartzen uzten 3,4
3,8

R
2,7
2,8

Gauzak ezkutatzen dizkidate

e 23
1,8
| 2,7

[ 3,3
Jotzen naute 1,7
| 2,6

[ 2,4

Beldurtze hutsagatik mehatxatzen naute 1,6
2,0

- 1,7
Gauzak lapurtzen dizkidate L5 3
1,
. 14
0,8
i 10 F & { I NMIDI-Sylikarétako ehuneko metatua
Mezuak bidaltzen dizkidate mugikorraz, posta 06
elektronikoz edo txatez 08
. - . I 10
Egin nahi ez ditudan gauzak egitera behartzen naute | 0,5
0,7

. B 0,6
Armekin mehatxatzen naute | 0,5
0,2

Ez didate kasurik egiten

Gauzak apurtzen dizkidate

0 2 4 6 8 10 %

W 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea

Tratu txarrak erasotzailearen ikuspuntutik

Tratu txarrak ematen dituzten ikasleen pertzepzioaren arabera, gizarte-baztertzea da
tratu txarrik sarriena, eta bigarren lekuan ahozko tratu txarrak daude. Gauzei erasotzea,
tratu txar fisikoak eta ciberbullyinga maiztasun apalagoarekin gertatzen dira.

Kontuan hartzeko modukoa da ikasle erasotzaileen ikuspuntutik iez di ot kasur
egi ten ( pas mkaerakiehurekorikdhltuenp iaatea.
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19. grafikoa: Lehen Hezkuntza 2009.
Tratu txarretako jokaerak ERASOTZAILEen ikuspuntutik*

Ez diot kasurik egiten

Berari buruz txarto hitz egiten dut

31

2,7

Ez diot parte hartzen uzten 2,1
Iraintzen dut 2,0
Izengoitiak jartzen dizkiot 1,9

Gauzak ezkutatzen dizkiot 1,0
Jotzen dut | 0,7
Mezuak bidaltzen dizkiot mugikorraz,X_ 0,6
Gauzak apurtzen dizkiot | 0,6
Beldurtze hutsagatik mehatxatzen dut ] 05| F € { I N&a{blSylikkrétako ehuneko metatua.

Gauzak lapurtzen dizkiot 0,4
Egin nahi ez dituen gauzak egiteraX 0,3
Armekin mehatxatzen dut 0,2

Ahozko tratu txarrakgmm Biktimaren gizarte-baztertzea

Erasotzaileek gehien aitortzen dituzten jokaerak fi e z

dutejadiber ar i buruz

5%

Biktimaren gauzei erasotzea Tratu txar fisikoak Ciberbullyinga

di ot kasuri k egiten
t x alirat Jokaednai horietake kghenae dagokliant o

ehunekoa, erasotzaileen esanetan sarrien izaten dutena izan arren, mantendu egin da
2008ko ikerlanarekiko; hala ere, 2005ekoan baino nabarmenki handiagoa da.

Gainontzeko jokaerei dagozkien ehunekoak 2008koen antzerakoak dira, ij ot z e n
jokaeraren kasuan izan ezik, aurreko bi ikerlanekiko nabarmenki jaitsi baita.
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20. grafikoa: Lehen Hezkuntza. 2005 -2008-2009.
Tratu txarren bilakaera ERASOTZAILEen ikuspuntutik*

Ez diot kasurik egiten
. . . 2,7
Berari buruz txarto hitz egiten dut
Ez diot parte hartzen uzten
Iraintzen dut

Izengoitiak jartzen dizkiot

Gauzak ezkutatzen dizkiot

Jotzen dut

Mezuak bidaltzen dizkiot mugikorraz, posta elektronikoz
edo txatez

Gauzak apurtzen dizkiot

Beldurtze hutsagatik mehatxatzen dut

0,5

. 04 A
Gauzak lapurtzen dizkiot 04 F & { I N&&a (DI Sylikkrétako ehuneko metatua.
. . . . 0,4
Egin nahi ez dituen gauzak egitera behartzen dut 03

0,5
Armekin mehatxatzen dut

0 1 2 3 4 5 %

W 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea

21. grafikoan ikus daitekeen bezala, tratu txarretako egoeren lekuko izan diren
ikasleen ehunekoa handiena da ia jokaera guztietan, tratu txarretako egoera bat pertsona
askok batera ikus dezaketelako. Tratu txarren biktimek eta erasotzaileek antzeko
pertzepzioa izaten dute egoera horietan. Hala ere, fi j 0 t jakaeeadnaiztasun handikoa da
lekukoen esanetan, baina maiztasun txikiagokoa biktimen esanetan. lkasle erasotzaileen
ehuneko apur bat txikiagoak aitortzen du ii zengoi t jfalke rjaarrit zbeuwarouz t xar |
egi tfeiarda i etatiizgeaautz a k e jokaerbkazatenaituéla.

Biktimei eta erasotzaileei dagozkien balioak antzerakoak dira edo apur bat
handiagoak biktimen kasuan, i k a s ureigki teeza ( p ajskaeraemy kasuanaidar
ezik, jokaera horretan bi balioak berdinak baitira.
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21. grafikoa: Lehen Hezkuntza 2009.

Tratu txarrak lekukoen, biktimen eta erasotzaileen ikuspuntuetatik*
%

60
50 F &€ { | N&JGiblSstikkrétako ehuneko metatua.
40
30
20
10
0 — i . : : : . : : : .

Armekin Mugikorraz, Gauzak Jotzea Gauzak Iraintzea Izengoitiak

mehatxatzea  p.elektro. edo lapurtzea ezkutatzea jartzea
txatez mezuak
bidaltzea
—&— Lekukoa Biktima Erasotzailea

Lekukoen, biktimen eta ikasle erasotzaileen iritziz, jokaera horien bilakaera 2008ko
ikerlanarekiko oso antzekoa izan da kasu guztietan. Jokaerek 2005eko ikerlanarekiko
dituzten aldeak erkatzen baditugu, jaitsiera nabarmena ikus daiteke lekukoen
ikuspuntuaren kasuan. Alde hori 2008ko ikerlanean ere hauteman zen.

Ikasle erasotzaileek esaten dute fij ot okamara 2008an baino maiztasun
txikiagoarekin izaten dutela. Hala ere, biktimen ikuspuntutk i j ot z e netarfiawt edd dat e
kasuri k egiten ( pjekaeren reafptasure nhanditw tgn) da aurreko
ikasturtearekiko.

22. grafikoa: Lehen Hezkuntza 2005 -2008-2009.

Tratu txarren bilakaera lekukoen, biktimen eta erasotzaileen ikuspuntuetatik*
%

60
F &€ { I NMJGDI-Sylikkrétako ehuneko metatua
50
40
30
20
10
A ’4
0 ) ey
Armekin Mugikorraz, Gauzak lapurtzea Jotzea Gauzak Iraintzea Izengoitiak jartzea
mehatxatzea p.elektro. edo ezkutatzea
txatez mezuak
bidaltzea
——a— Lekukoa 2009 cecodeeeo Lekukoa 2008 ——A— Lekukoa 2005
Biktima 2009 Biktima 2008 Biktima 2005
Erasotzailea 2009 Erasotzailea 2008 Erasotzailea 2005
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3.2.3.-Lehen Hezkuntzan tratu txarrak ematen dituzten ikasleen
jatorria eta sexua eta tratu txarrak non gertatzen diren
biktimen esanetan

Behean aurkezten diren hiru tauletan ez da 2005eko daturik ageri, ikasleei atal
honetan egin zitzaizkien galderak eta 2008an eta 2009an egin zitzaizkienak ez baitatoz
bat. Datu horiek, beraz, ez dira estatistikoki konparagarriak.

Biktimek, beren esanetan, ikaskideengandik jasan dituzten tratu txarretako jokaeren
kopurua adierazten dute ehunekoek, ikaskide horien irakasmaila eta sexua, eta tratu
txarrak non gertatzen diren kontuan izanik. Ehuneko horietan ez dira sartu horrelako
jokaerarik jasan ez dutela dioten ikasleak.

a) Nongoak dira tratu txarren emaileak? (tratu txarretako jokaerak biktimen
esanetan).

Jokaeren %

2008 2009
Nire taldekoak 43,5 42,6
Nire irakasmailakoak, baina ez nire taldekoak 15,7 23,5
Goragoko irakasmaila batekoak 17,9 15,7
Ikastetxetik kanpoko pertsonak 14,9 11,5
Beheragoko irakasmaila batekoak 7,9 6,7

1. Nire taldekoa: %42,6

Zﬁ'('LrS"?SaRt-?Ezchfsfu LH 2009 2. Ez da nire taldekoa, baina bai

ZENETIK ETENGABE nire mailakoa : %23,5
zirikatzen zaituena?

3. Goi maila batekoa : %15,7

OHARRA: Galderen formulazio ezberdina dela eta, datuak ezin dira zuzenki konparatu 2005ekoekin.
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Biktimen esanetan, tratu txarretako jokaeren % 42,6 taldekideek eragiten dituzte.
Gainerako jokaerak goragoko irakasmaila bateko ikasleek eragiten dituzte (% 15,7),
irakasmaila bereko beste talde batekoek (% 23,5), ikastetxetik kanpoko pertsonek (%
11,5) eta hein txikiagoan beheragoko irakasmaila bateko ikasleek (% 6,7). Emaitza horiek
eta 2005ekoak eta 2008koa o0so antzekoak dira, urte haietan ere tratu txarretako jokaeren
ehunekorik handiena biktimaren taldeko ikaskideek eragin baitzuten. Tratu txarrak
irakasmaila bereko beste talde bateko ikaskideengandik jasaten dituztela dioten ikasleen
ehunekoa, berriz, handitu egin da 2008ko ikerlanarekiko.

b) Non gertatzen dira tratu txarrak? (tratu txarretako jokaerak biktimen

esanetan)

Jokaeren %

2008 2009
Jolastokian 36,7 32,6
Ikasgelan 16,5 16,6
Edozein lekutan 14,5 14,4
Jantokian 10,0 12,4
Ikastetxeko ikasleek, ikastetxetik kanpo 12,3 12,0
Korridorean 5,7 6,8
Komunetan 4,2 5,3

1. Jolastokian: %32,6

Ikastetxeko zein LEKUtan
zirikatzen zaituzte
IKASTURTEA HASI LH 2009 2. Ikasgelan: %16,6
ZENETIK ETENGABE?

3. Edozein lekutan: %14,4

OHARRA: Galderen formulazio ezberdina dela eta, datuak ezin dira zuzenki konparatu 2005ekoekin.

Biktimen esanetan, tratu txarretako jokaera gehien i j o | a s jasaténididunte) eta
askoz ehuneko txikiagoan fi i k a s g2005akn @ta 2008ko ikerlanetan bezala, tratu
txarretako jokaerarik gehien, alde handiarekin, jolastokian gertatzen dira. Deigarri
gertatzen da Lehen Hezkuntzako biktimek ikaskideengandik jasaten dituzten tratu txarren

% 12 ikastetxetik kanpo gertatzen direla esatea.
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c) Nortzuk dira tratu txarren emaileak? (tratu txarretako jokaerak biktimen
esanetan)

2005ean eta 2008an bezala, biktimen esanetan tratu txarretako jokaeren ia erdia

eragiten dutenak i mu t i | divaa Hem wmahiko apalago batean A mu t i éta fbraet sOk a k
et a muzatenldimak 0

Jokaeren %

2008 2009
Mutil batzuk 39,5 38,1
Mutil bat 23,2 22,7
Neskak eta mutilak 14,8 15,6
Neska batzuk 11,7 11,8
Neska bat 10,7 11,8

1. Mutil batzuk: %38,1

IKASTURTEA HASI
ZENETIK ETENGABE LH 2009
zirikatzen zaituena neska
ala mutila da?

2. Mutil bat: %22,7

3. Neskak eta mutilak: %15,6

OHARRA: Galderen formulazio ezberdina dela eta, datuak ezin dira zuzenki konparatu 2005ekoekin.
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3.2.4.- Biktima eta eskola ingurunea

Atal honetan aurkezten diren datuak honako honi buruzkoak dira: ikasleak
ikastetxeak nola tratatuta sentitzen diren eta zergatik, irakasleekin nolako harremana
duten, tratu txarrak jasaten dituztenean norekin hitz egiten duten, eta kasu horietan nork
esku hartzen duen eta nola.

24., 26., 27. eta 28. grafikoetan aurkezten diren ehunekoen batura 100 baino
gehiago da, ikasleek galdera horietan erantzun bat baino gehiago hautatu ahal izan
dutelako.

a) lkastetxera joateko beldurra
Ikasleei ikasturtean zehar inoiz ikastetxera joateko beldurrik sentitu duten galdetu

zaienean, 2009an % 66,4k ezetz erantzun du, ez duela inoiz ikastetxera joateko beldurrik
sentitu. 2005eko ikerlanean ehuneko berdina izan zen, eta 2008koan apur bat handiagoa.

23. grafikoa: Lehen Hezkuntza 2005 -2008 -2009.
Ikastetxera joateko beldurra inkesta egin duten ikasle guztien iritziz

%  (Ikasle guztiak kontuan izanik)

80 -
69,6
63,9 66,4
60 -
40 -
31,6
26,6 30,3
20 -
33 28 25 1,2 1,0 07
0 T T - T 1
Inoiz ere ez Batzuetan Sarritan la egunero
W 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea

Al kastetxera joat eko dwten ilchsleer ehunekangb egin i@ n

aurreko ikerlanetik hona (2008ko % 30,4tik 2009ko % 33,5era). Gainera, oraindik ikasleen
% 3,2k aitortzen du ikastetxera joateko beldurrafi s ar retafi & a 0 e gsentiteen duela,
ehunekoa 2008ko % 3,8tik jaitsi egin bada ere.
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b) ) Beldurra sentitzeko arrazoiak

Beheko grafikoan ikastetxera joateko beldurraren arrazoien banaketa azaltzen da,
beldurra izaten dutela dioten ikasleen artean. Kontuan izan behar da ikasle bakoitzak
beldurra izateko arrazoi bat baino gehiago aipa dezakeela.

24. grafikoa: Lehen Hezkuntza 2005 -2008 -2009.
Beldurra sentitzen duten ikasleek emandako a rrazoiak* .

% (Beldurrik ez dutela dioten ikasleak kontuan izan gabe)
*Erantzun bat baino gehiago onartzen zen.

80 -
60 -
42,1
40 - 37,6 37,2 371 370
34,0 35,6
32,1
28,6
20,020,6
20 - 16,1
15,0 13,6
11,2
0 'J T T T 1
Ikastetxe berria Noizbehinka lkaskide bat edo Bestelako lkasgelako lana
jende berriarekin irakasleren bat batzuk arrazoiak egiten ez jakitea;
notak; lanak egin
ezizana
M 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea

Ikastetxera joateko beldurrafi b e st e | a k odiredareta aentiizenaduten ikasleen
ehunekoan jaitsiera nabarmena ikusi da 2009an. Ikastetxera joateko beldurra sentitzeko
gainontzeko arrazoietan ez da aldaketa adierazgarririk izan 2005eko eta 2008ko
balioekiko.

Edozein modutan ere, arrazoirik aipatuena ikasgelako lanari, lanak egin ez izanari,
notei eta abarrei dagokiena da.
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c) lrakasleekiko harremana

Oro har, lagineko ikasleek uste dute irakasleekiko harremana ona dela, eta % 90
inguru ondo tratatua sentitzen da. % lek bakarrik uste du irakasleekin duen harremana
txarra dela.

25. grafikoa: Lehen Hezkuntza 2005* -2008-2009.
Irakasleekiko harremana inkesta egin duten ikasle guztien iritziz

% (ikasle guztiak kontuan izanik)

80 -
60 535 52,4
427 44,3

40 4 36,0 37,2
20 -

116 93 94

. 1,4 12 1,0
O T T T 1

Oso ona Normala. Ona Oro har, ona. Txarra
Irakasleren batekin,
txarra

W 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea

*2005eko datuak % 100era doitu dira 2008koekin eta 2009koekin konparagarriak izateko.

Ikasleak irakasleekin nola sentitzen diren aztertzen bada, % 84,6k esaten du ondo
trataturik sentitzen dela. Ondo trataturik ez sentitzeko eman dituzten arrazoien artean
aipatuenakige hi egi eskemfibeghdiattaba adithaut e o

26. grafikoa: Lehen Hezkuntza 2005 -2008-2009. Zergatik sentitzen zara horrela
irakasleekin? Inkesta egin duten ikasle guztien erantzunak *.
%

100 -
85,5 (Ikasle guztiak kontuan izanik)
83,6 84,6 M . .
80 - Erantzun bat baino gehiago onartzen zen.
60 -
40 -~
20 A
662081 799052 44,508 ggre1s 552Y°
0 T T - T - T - T i T 1
Ongi tratatzen Gehiegi Begitan hartua Irrigarri uzten Fisikoki Bestelako
naute eskatzen didate  nautelako nautelako, erasotzen arrazoiak
iraintzen didatelako
nautelako

M 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea
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d) Norekin hitz egiten dute biktimek?

27. eta 28. grafikoetan ikus daiteke ikasle multzo batek inork ez dituela zirikatzen
erantzun duela. Hori erantzuteko aukera galdera guztietan eman zaie ikasleei, baina
galdera batean hori erantzuteak ez ditu behartzen galdera guztietan erantzun bera

ematera.

Balio horiek, jakina, adierazle orokorrean aurkeztutakoak baino handiagoak dira,
adierazle orokorrak ikasturtearen hasieratik jokaerak i s ar reiafia a 0 e ggemaeeno 0
direla dioten ikasleak kontuan hartzen baititu (jazarpenaren jarraipena bermatzearren), eta

erantzun horren kasuan ikasleek emandako informazio zehatza baita.

%

100 +

80 -

40 -

20 -~

0 -

27. grafikoa: Lehen Hezkuntza 2005 -2008 -2009.
Norekin hitz egiten dute ikasleek biktima direnean?

55,6
51,7 51,1

Erasoturik sentitzen diren ikasleen ehunekoa
*Erantzun bat baino gehiago onartzen zen.

61,9

i

60,4 56,0

55,5
46,6
28,8 29,5
18,4 14,9
14,3 14,8
Ez naute zirikatzen Familiarekin Lagunekin Irakasleekin Inorekin ere ez
W 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea

Biktimek era guztietako pertsonekin hitz egiten dute; batez ere familiarekin (% 60,4),

lagunekin (% 55,5) eta irakasleekin (% 29,5).

Hala eta guztiz ere, ikasleen % 14,9 oraindik zirikatuta sentitzen da eta ez du
A1 nor e khitznegitenr Kopuru hori kontuan hartzeko modukoa da, % 15en inguruan
mantentzen baita. Arreta berezia eskaini beharko litzaieke ikasle horiei, laguntza edo
komunikaziorako bideak eskaintzearen bidez, beren isolamendua apurtu ahal izan

dezaten.
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e) Nork esku hartzen du tratu txarrak gertatzen direnean?

Aldagaien balioek ez dute aldaketa adierazgarririk izan 2008ko ikerlanarekiko.

Ikasleen % 50 inguruk esaten du ez duela inoiz tratu txarrik jasaten. Tratu txar bat
edo beste jasaten dutela diotenen artean, gehiengoak esaten du egoera horietan
laguntzeko lagun batek esku hartzen duela. lkasleen % 9k esaten du inork ez duela esku

hartzen.

%

100 +

60 -

49

40 -

20 A

50

48

28. grafikoa: Lehen Hezkun tza 2005-2008 -2009.
Nork esku hartzen du tratu txarrak gertatzen direnean? *

(Erasoturik sentitzen diren ikasleen ehunekoa)
*Erantzun bat baino gehiago onartzen zen.

69
68

Ez naute

zirikatzen

59
7
23 27 25 26
21
10
I I “B ilo 9
T T T T T . T 1

Lagunen Gurasoren Neskaedo Irakasleren Beste Inork ere ez
batek batek mutil batzuek batek pertsona
heldu batek

M 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea
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f) Irakasleen esku-hartzea

Irakasleek tratu txarren aurrean egiten dutenari dagokionez, 2009ko ikasleen
pertzepzioa ez da ia aldatu. Tratu txarrak mozteko esku hartzen dutela dioten ikasleen
ehunekoa mantendu egin da, baina erasotzaileak zigortzen dituztela dioten ikasleen
ehunekoa jaitsi da.

29. grafikoa: Lehen Hezkuntza 2005 -2008-2009.Zer egiten dute irakasleek tratu
txarrak gertatzen direnean? Inkesta egin duten ikasle guzti en erantzunak .

5/6 (ikasle guztiak kontuan izanik)
60 -
40 385 391 )
. 7
31,3 ’
282 ~
28,0 28, 25,0 24,9 26,0
20 -
85 7,8 8,0
0 . . . .
Ez dakit zer egiten duten Ez dute ezer egiten ez Batzuek parte hartzen Ikasle erasotzaileak
direlako enteratzen dute mozteko zigortzen dituzte
W 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea

Datuak biktima sentitzen direla edo ez direla sentitzen dioten ikasleen ikuspuntutik
aztertzen baditugu, biktimek gehiagotan erantzun dute tratu txarrak gertatzen direnean i e z
dakitela irakas| efieBkz zdeurt ee ge zbeéern eetigai kt eenn@raetzenr at zen o
dutenen ehunekoa jaitsi egin da.

30. grafikoa: Lehen Hezkuntza 2005 -2008-2009.Zer egiten dute irakasleek tratu
txarrak gertatzen direnean? Biktima d ir ela dioten ikasleen erantzunak
%

80 -~
60 -
39,9389
40 - 319 33,7349
28,128,2282 """
22,4254 264260
20 - 11,7
97 75 " 73
0 i T - T T 1

Ez dakit zer egiten Ez dute ezer egiten ez Batzuek parte hartzen Ikasle erasotzaileak
duten direlako enteratzen dute mozteko zigortzen dituzte

M Biktimak 2008 Biktimak ez direnak 2008 Biktimak 2009 Biktimak ez direnak 2009
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3.3.- lkaskideen arteko tratu txarrak Derrigorrezko Bigarren
Hezkuntzan

3.3.1.- Inkestaren lagina

T lkasleak: 3.123
1 Ikastetxeak: 80
1 Aplikazioa: 2009ko otsaila

Irakasmaila Ikasleak %
DBH 1 829 26,6
DBH 2 760 24,3
DBH 3 801 25,6
DBH 4 733 23,5

GUZTIRA 3123 100

I Lagina EUSTATek egin du konglomeratuen arabera (ikastetxeak). Hautaketa
sistematikoa izan zen, eta aldagai hauen arabera ordenatua: lurraldea,
tamaina eta hezkuntza-sarea.

1 lkasle kopurua ikastetxeko 10 izan da gutxienez eta 40 gehienez.

Lagin akatsa 0,04 da.

1 Ikastetxe bakoitzeko 40 ikasleak (irakasmaila bakoitzeko 10) zoriz hautatu dira
informatika programa baten bidez.

=
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3.3.2.- Tratu txarrak lekukoen, biktimen eta erasotzaileen
Ikuspuntuetatik

Jarraian ikastetxeetan Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzako 1., 2., 3. eta 4. mailetako
ikasleen artean ikasturtearen hasieratik behin eta berriro gertatzen diren tratu txarretako
jokaerak aztertzen dira.

Tratu txarrak lekukoen ikuspuntutik

Ahozko tratu txarretako jokaerak dira gehien behatu direnak, eta bigarren lekuan
gizarte-baztertzeari dagozkionak. % 7k esaten du fi j o t jakaeeai@n lekuko izan dela.

Ciberbullyingak (At el ef ono mugi korr az egoer aeta | ai doga
Amugi korraz, t xatez edo post a% @Ko egletemtziandi.k 0z me z
Interesgarria izango da hurrengo ikerlanetan zer nolako bilakaera duen ikustea. Lekukoek
ciberbullying jokaera horiek sarriago ikusi dituzte igauzak egi t ectadiabenleart zea
me h at x gokaerakabaino.

31. grafikoa: Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza 2009
Tratu txarretako j okaerak LEKUKOen ikuspuntutik*

Berari buruz txarto hitz egitea 33,6
Izengoitiak jartzea 31,2
Iraintzea 28,9
Gauzak ezkutatzea 16,6
Kasurik ez egitea 16,6
Parte hartzen ez uztea 12,5
Beldurtze hutsagatik mehatxatzea 9,8
Gauzak lapurtzea 8,0
Jotzea 6,9

Gauzak apurtzea 4,9

Sexualki jazartzea . 2,4 , T
g F &€ { | N&aa{DISyfikarétako ehuneko metatua

Mezuak bidaltzea mugikorraz, txatez... 2,4
Mugikorraz egoera laidogarrietan grabatzea... | 1,9
Egin nahi ez dituen gauzak egitera behartzea | 1,3
Armekin mehatxatzea | 0,8
T T T T T 1
0 10 20 30 40 50 60 9
Ahozko tratu txarrak @8  Gizarte-baztertzea Gauzei erasotzea Tratu txar fisikoak Sexu jazarpenal @@ Ciberbullyinga
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Tratu txarren bilakaera lekukoen ikuspuntutik

Tratu txarren lekuko izan diren ikasleen ehunekoa igo egin da 2008ko ikerlanarekiko
Afgauzak ezikkuasaurziekaoez egi,fipar { padar e gieghacuayadku zt e a
| apur etadéaeéexual ki jokaeretany étaz ezadd aldaketarik izan gainerako
jokaeretan. i Se x ual ki jokaararenkasuamr korituan izan behar da, igo den arren,
0so ehuneko apalak direla. Jokaera guztietako ehunekoak dira 2005ekoak baino
apalagoak.

Ahozko tratu txarren kasuan, ehunekoak ez dira aldatu 2008ko ikerlanarekiko, eta
2005ekoak baino askoz apalagoak dira.

32. grafikoa: Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza.
Tratu txarren bilakaera 2005 -2008-2009 LEKUKOen ikuspuntutik*

Berari buruz txarto hitz egitea

Izengoitiak jartzea

. 55,3
Iraintzea
Gauzak ezkutatzea
Kasurik ez egitea
Parte hartzen ez uztea
Beldurtze hutsagatik mehatxatzea
Gauzak lapurtzea
Jotzea
Gauzak apurtzea
B 3,3 F € { I NG DI-Sylikarétako ehuneko metatua
Sexualki jazartzea 1,3
2,4
aSldzZ 1 0ARIfGT ST 1,8
| 2,4
Mugikorraz egoera laidogarrietan grabatzea... 2,0 9
11
3,8
Egin nahi ez dituen gauzak egitera behartzea 1,3
1,3
1,6
Armekin mehatxatzea 1,0
,8
0 10 20 30 40 50 60 %

W 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea
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Tratu txarrak biktimen ikuspuntutik

Biktimen esanetan, ahozko tratu txarrei dagozkien jokaerak dira sarrienak. Haien
ateanii zengoitiak jemfinzen OurzkizdaiXeaditasarrienak, z egi t e
eta ikasleen % 4,4k eta % 3,8k jasaten ditu hurrenez hurren.

Ikasleen % lek esaten du sexu jazarpenaren biktima izan dela. lkasleen % 0,5
inguruk esaten du ciberbullying bi jokaeretako bat jasan duelad .

Biktimen pertzepzioa bat dator lekukoen pertzepzioarekin jokaerarik sarrienei
dagokienez (ikus 31. grafikoa).

33. grafikoa: Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza 2009.
Tratu txarretako jokaerak BIKTIMEN ikuspuntutik*
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Tratu txarren bilakaera biktimen ikuspuntutik

2008ko datuekin konparaturik, jokaera sarrien artean, ahozko tratu txarrei, gizarte-
baztertzeari eta erasotzeari dagozkien jokaeren ehunekoak igo egin dira, igau z ak
apurt zen jdkaeraken khsuanézan ezik.

Hala eta guztiz ere, igoera adierazgarria izan duen jokaera bakarra igau z ak
| apurt zenjokhéraidandh.at e 0

34. grafikoa: Derrigorrezko Big arren Hezkuntza. 2005 -2008-2009.
Tratu txarren bilakaera BIKTIMEN ikuspuntutik*
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Tratu txarrak erasotzailearen ikuspuntutik

Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan maizen gertatzen diren tratu txarrak,
erasotzaileen ikuspuntutik, ahozko tratu txarrak eta gizarte-baztertzea dira oraingo
ikerlanean ere. Ehunekorik altuena duen jokaera (% 7)iez di ot Kkasuri k
d u tjokaira da. Dirudienez, erasotzaileak era horretako jokaerez gehiago ohartzen dira.

Jokaera horietako batzuetan beren burua erasotzailetzat duten ikasleen ehunekoa %
7 da gehienez. Tratu txar fisikoak eta gauzei erasotzea, erasotzaileen iritziz, % 1 inguruan
daude; ciberbullyinga, berriz, bat dator biktimek aipatutako ehunekoarekin (% 0,6).

35. grafikoa: Derrigorrezko Bigarren Hez  kuntza 2009.
Tratu txarretako jokaerak ERASOTZAILEen ikuspuntutik*

Ez diot kasurik egiten 70

Berari buruz txarto hitz egiten dut 6.0
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Tratu txarren bilakaera erasotzaileen ikuspuntutik

2009ko ikerlanaren emaitzak aurreko ikerlanen emaitzekin konparatzen baditugu,

ISEI

ehunekoak jokaera guztietan igo dira. Ehuneko apalak badiraere, iez di ot parte
uztegrae diot kasuri k ecgiafigaugpksbapuygjokoeeetan ddt Y Bi o

adierazgarriak dira 2008ko ikerlanarekiko. Hurrengo ikerlanetan zer nolako bilakaera
duten ikusi beharko da eta biktimek, beren esanetan, jasaten dituztenekin konparatu
beharko dira, erasotzaileek beren jokaeren kontzientzia handiagoa duten eta horiek
kontatzeko gaitasun handiagoa duten ebaluatu ahal izateko, ala, aitzitik, ikaskideei tratu
txarrak maizago ematen dizkieten.

36. grafikoa: Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza. 2005 -2008-2009.
Tratu txarren bilakaera ERASOTZAILEen ikuspuntutik*
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Evolucion del maltrato segun los testigos, las victimas y los agresores-as

Lehen Hezkuntzan gertatzen den bezala, tratu txarren lekuko izan diren ikasleen
ehunekoa biktimen eta erasotzaileen ehunekoak baino handiagoa da, gertaera bat
pertsona askok batera ikus dezaketelako.

Biktimei eta erasotzaileei dagozkien balioak antzerakoak dira, ik asur i k ez eqgi't
( pas o ejokadetarraRasuan izan ezik, jokaera hori erasotzaileek hein handiagoan
aitortzen baitute.

37. grafikoa: Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza 2009.
Tratu txarrak lekukoen, biktimen eta erasotzaileen ikuspuntuetatik*

%

60
F & { I N&aaDI-Sylikkrétako ehuneko metatua
50
40
30
20
10
0 —h——a—_— t—r—HM
Mugikorraz Mezuak bidaltzea Gauzak apurtzea Beldurtze Kasurik ez egitea Gauzak lapurtzea Iraintzea Izengoitiak jartzea
egoera mugikorraz, txatez hutsagatik
laidogarrietan X mehatxatzea

grabatzea...

Lekukoa Biktima —a&— Erasotzailea

2009an tratu txarretako egoeren lekuko izan diren ikasleen ehunekoa fi g au z ak
ezkutatzea0 ik asuri k ez egifipar t(pabartefgmeapbuitapadt ze
etafisexual ki jojaeretaa igad egia dac2008ko ikerlanarekiko. Hala ere, 2005eko
ehunekoa baino apalagoa da.

Biktimek eta erasotzaileek antzerako ehunekoak dituzte hiru ikerlanetan. Deigarrien
gertatzen den jokaerafi k asur i kK ez e gi daeemsotzgileerskasuan piktimena ) o
kasuan baino altuagoa delako eta aurreko ikerlanekiko igotzen ari delako.
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38. grafikoa: Derrigorrezko Bigarren He zkuntza 2005 -2008 -2009.
Ikaskideen arteko tratu txarren bilakaera lekukoen, biktimen eta
erasotzaileen ikuspuntuetatik*

F € { I N3G olSstikarétako ehuneko metatua
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laidogarrietan mugikorraz, mehatxatzea

grabatzea... GEF GSI

—a&— Lekukoa 2009
Biktima 2009
Erasotzailea 2009

----k--- Lekukoa 2008
Biktima 2008
Erasotzailea 2008
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3.3.3.- Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan tratu txarrak ematen
dituzten ikasleen jatorria eta sexua eta tratu txarrak non
gertatzen diren biktimen esanetan

Behean aurkezten diren hiru tauletan ez da 2005eko daturik ageri, ikasleei atal
honetan egin zitzaizkien galderak eta 2008an eta 2009an egin zitzaizkienak ez baitatoz
bat. Datu horiek, beraz, ez dira estatistikoki konparagarriak.

Los porcentajes expresan el nimero de conductas de maltrato que las victimas
dicen haber sufrido por parte de sus comparfieros y comparieras teniendo en cuenta el
curso de procedencia, el sexo y en el lugar. De estos porcentajes esta excluido el
alumnado que dice no haber sufrido ninguna conducta de maltrato.

a) Nongoak dira tratu txarren emaileak? (tratu txarretako jokaerak biktimen
esanetan)

Biktimek jasaten dituzten tratu txarretako jokaera gehienak (% 48,2) taldekideek
ematen dizkiete. Irakasmaila bereko beste talde batekoek, berriz, % 23,5 ematen dizkiete,
eta goragoko irakasmaila batekoek % 13,8. Emaitza horiek Lehen Hezkuntzakoen
antzerakoak dira.

Jokaeren %

2008 2009
Nire taldekoak 46,5 48,2
Nire irakasmailakoak, baina ez nire taldekoak 17,0 19,5
Goragoko irakasmaila batekoak 16,2 13,8
Ikastetxetik kanpoko pertsonak 12,1 12,1
Beheragoko irakasmaila batekoak 7,6 6,4
1. Nire taldekoa: %48,2
Zein mailatakoa da zu
IKASTURTEA HASI DBH 2009 2. Ez da nire taldekoa, baina
ZENETIK ETENGABE bai nire mailakoa: %19,5

zirikatzen zaituena?

3. Goi maila batekoa: %13,8

OHARRA: Galderen formulazio ezberdina dela eta, datuak ezin dira zuzenki konparatu 2005ekoekin.
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b) Non gertatzen dira tratu txarrak? (tratu txarretako jokaerak biktimen
esanetan)

Tratu txarretako jokaeren heren bat ikasgeletan gertatzen dira, Lehen Hezkuntzan
ez bezala, etapa horretan gehienetan jolastokian gertatzen baitira. Jokaera horiek batez
ere irakasleak ikasgelaz aldatzen direnean gertatzen direla pentsa daiteke. Tratu txarrak
gertatzen direneko lekuak egonkor mantentzen dira 2008ko ikerlanarekiko.

Jokaeren %

2008 2009
Ikasgelan 33,8 35,1
Jolastokian 20,6 20,4
Edozein lekutan 16,3 15,1
Ikastetxeko ikasleek, ikastetxetik kanpo 11,3 11,1
Korridorean 8,5 8,8
Jantokian 5,0 52
Komunetan 4,6 4.3

1. Ikasgelan: %35,1

Ikastetxeko zein lekutan .0
zirikatzen zaituzte IKASTURTEA | DBH 2009 > 2- Jolastokian: %20,4
HASI ZENETIK ETENGABE?

3. Edozein lekutan: %15,1

OHARRA: Galderen formulazio ezberdina dela eta, datuak ezin dira zuzenki konparatu 2005ekoekin.
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c) Nortzuk dira tratu txarren emaileak? (tratu txarretako jokaerak biktimen
esanetan)

Tratu txarren email eei dagokienez, erantzuni k

izan da, eta ondoren fAmutil bato (% 20, 3) et a
Hezkuntzako ikerlanak antzerako emaitzak izan ditu.

Jokaeren %

2008 2009
Mutil batzuk 42,9 44,3
Mutil bat 22,1 20,3
Neskak eta mutilak 16,4 16,9
Neska batzuk 11,5 10,2
Neska bat 7,1 8,3

1. Mutil batzuk: %44,3

IKASTURTEA HASI ZENETIK :
ETENGABE zirikatzen zaituena | DBH 2009 ~ 2. Mutil bat: %20,3

neska ala mutila da?

3. Neskak eta mutilak: %16.9

OHARRA: Galderen formulazio ezberdina dela eta, ezin dira zuzenki konparatu 2005ekoekin.
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3.3.4.- Biktima eta eskola ingurunea

Atal honetan aurkezten diren datuak honako honi buruzkoak dira: ikasleak
ikastetxeak nola tratatuta sentitzen diren eta zergatik, irakasleekin nolako harremana
duten, tratu txarrak jasaten dituztenean norekin hitz egiten duten, eta kasu horietan nork
esku hartzen duen eta nola.

40., 43., 44. eta 45. grafikoetan aurkezten diren ehunekoen batura 100 baino
gehiago da, ikasleek galdera horietan erantzun bat baino gehiago hautatu ahal izan
dutelako.

a) lkastetxera joateko beldurra

2009an ikastetxera joateko beldurrik inoiz ez dutela izaten dioten ikasleen ehunekoa
apur bat jaitsi da 2008ko ehunekoarekiko, baina 2005ekoa baino apur bat handiagoa da.

Kontuan hartzeko datua ikastetxera joateko beldurra fi s ar reda faind eguner 00
izaten dutela dioten ikasleen ehunekoa da (% 2,5).

39. grafikoa: Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza 2005 -2008-2009.
Ikastetxera joateko beldurra inkesta egin duten ikasle guztien iritziz

%  (Ikasle guztiak kontuan izanik)

100 -
30 - 78,3
713 73,8
60 -
40 -
25,6 23,7
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0 T T _ T 1
Inoiz ere ez Batzuetan Sarritan la egunero
M 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea
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b) Beldurra sentitzeko arrazoiak

Aipatutako arrazoien artean ikastetxeko lanei dagozkienak azpimarratu beharko
lirateke, ikasleen erdiak aipatzen dituelako. Ehuneko handi batek esan du beldurraren
eragileak Aii kas ki de b a% 326)ata zdhaztu pabdkdi be st el ako(%arr azoi a
24,9) direla.

40. grafikoa: Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza 2005 -2008-2009.
Beldurra se ntitzen duten ikasleek emandako arrazoiak*

%
0
(Beldurrik ez dutela dioten ikasleak kontuan izan gabe)
80 *Erantzun bat baino gehiago onartzen zen.
60 -
51,1 50,7
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40 - 37,7
30,8 32,6
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20 T 14,6 15,8
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Noizbehinka lkastetxe berria jende Bestelako arrazoiak lkaskide bat edo  lkasgelako lana egiten
irakasleren bat berriarekin batzuk ez jakitea; notak; lanak
egin ez izana

M 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea
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c) Irakasleekiko harremana

Irakasleekiko harremanari dagokionez, ehunekoak ia berdin mantentzen dira aurreko
ikerlanetako erantzunekiko.

41. grafikoa: Derrig orrezko Bigarren Hezkuntza 2005* -2008 -2009.
Irakasleekiko harremana inkesta egin duten ikasle guztien iritziz

Yo (Ikasle guztiak kontuan izanik)

80 -~
54,1
60 - .
211487
40 -
23,325,2 24,9 205 20,9 23,4
20 -
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Oso ona Normala. Ona Oro har, ona. Txarra Oso txarra
Irakasleren batekin,
txarra
M 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea

*2005eko datuak % 100era doitu dira 2008koekin eta 2009koekin konparagarriak izateko.

Ikasleen % 68,8k esaten du irakasleek ondo trataturik sentitzen dela; hala ere,
kontuan hartu beharko litzateke ikasleen % 6,6k noizbait irakasleek eraso edo irrigarri utzi
dituela esaten duela. Aukera guztiak igo diraapurbat, iongi tr at jakneza@izannaut e 0
ezik, jaitsiera adierazgarria izan baitu. Oso garrantzitsua da joera hori hurrengo
ikerlanetan mantentzen den ala ez ikustea.
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42. grafikoa: Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza 2005 -2008-2009. Zergatik sentitzen
zara horrela irakasleekin? Inkesta egin duten ikasle guztien erantzunak  *
%

100 - . .
(Ikasle guztiak kontuan izanik)
i 71,9 *Erantzun bat baino gehiago onartzen zen.
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d) Norekin hitz egiten dute biktimek?

Grafiko honetan eta hurrengoan inork ez dituela zirikatzen dioten ikasleen
ehunekoak ezberdinak direla ikus daiteke, hori erantzuteko aukera galdera guztietan
ematen baitzaie ikasleei, baina galdera batean hori erantzuteak galdera guztietan
erantzun bera ematera behartu gabe.

Balio horiek, jakina, adierazle orokorrean aurkeztutakoak baino handiagoak dira,
adierazle orokorrak ikasturtearen hasieratik jokaerak i s a r refatfia m 0 e ggena&eno 0O
direla dioten ikasleak kontuan hartzen baititu (jazarpenaren jarraipena bermatzearren), eta
erantzun horren kasuan ikasleek emandako informazio zehatza baita.

43. grafikoa: Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza 2005 -2008-2009.
Norekin hitz egiten dute ikasleek biktima direnean? *

%
100 - (Erasoturik sentitzen diren ikasleen ehunekoa)
*Erantzun bat baino gehiago onartzen zen.
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Grafiko honetan eta hurrengoan ikasleen % 70 inguruk esaten du ez duela inoiz
jasan tratu txarretako jokaerarik. Gainerakoan tratu txarrak inoiz edo behin eta sarritan
jasaten dituztela dioten ikasleak sartzen dira.

Lagunekin, familiekin eta irakasleekin hitz egiten duten ikasleen ehunekoak
mantendu egin dira 2008ko ikerlanarekiko.

Aipatzeko modukoa da tratu txarrak jasaten dituztenean inorekin ere hitz egiten ez
duten biktimen ehunekoa, % 18,9ra igo baita (2008ko balioaren antzekoa, baina 2005ekoa
baino 5,2 puntu handiagoa). Ehuneko hori Lehen Hezkuntzakoa (% 14,9) baino handiagoa
da. Beraz, Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan tratu txarrak jasaten dituzten ikasleek
isolamendu eta bakartasun arrisku handiagoa dutela ondoriozta daiteke.

Familia bigarren lekuan geratu da eta irakasleak laugarren lekuan. Beraz, badirudi
ikasle horientzat pertsona helduek laguntzeko berme edo konfiantza gutxiago eskaintzen
dutela lagunek baino (lehenengo lekuan, % 65,6).

e) Nork esku hartzen du tratu txarrak gertatzen direnean?

Inork ez dituela zirikatzen dioten ikasleen ehunekoa (% 68,4) 2008koaren
antzerakoa da (% 69,7) eta 2005ekoa (% 60,5) baino handiagoa. Lehen Hezkuntzan,
berriz, ez du aldaketa handirik izan.

Aldaketarik nabarmenena inork ez duela esku hartzen dioten ikasleen ehunekoan
gertatu da, etengabe handitzen baitoa (% 12,4 2005ean, % 13,1 2008an eta % 14,6
2009an), baina igoera adierazgarririk gabe.

44. grafikoa: Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza 2005 -2008-2009.
Nork esku hartzen du tratu txarrak gertatzen direnean? *

%
100 - (Erasoturik sentitzen diren ikasleen ehunekoa)
*Erantzun bat baino gehiago onartzen zen.
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Ez naute Lagunen batek Gurasoren Neska edo mutil Irakasleren Inork ere ez Beste pertsona
zirikatzen batek batzuek batek heldu batek
M 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea
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f) Irakasleen esku-hartzea

Atal guztietako ehunekoak 2005ean eta 2008an lortutakoen antzekoak dira. Hala
ere, ai pat ezdékeihma k alsal efiek zeetafeegz tdwmt ealue 2enr0 egi t e
direl ako g% 23x4) erdntizun rddten ikasleen ehunekoak igo egin direla, eta
Afbatzuek mozteko pPa280)etafmiakazlkea duaseot zaileak zig
(% 21,4) erantzun dutenen ehunekoak jaitsi egin direla.

45. grafikoa: Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza 2005 -2008-2009.
Zer egiten dute irakasleek tratu txarrak g ertatzen direnean? Inkesta egin duten ikasle
guztien erantzunak

% (Ikasle guztiak kontuan izanik)

80 -+
60 -
40 1 31,3 323
29,1 ™ 26,1
1 246 24,0 24,7
208 195 2>* 230 21,4
20 -
0 T T T 1
Ez dakit zer egiten duten Ez dute ezer egiten ez Batzuek parte hartzen dute Ikasle erasotzaileak
direlako enteratzen mozteko zigortzen dituzte
W 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea

Datuak jazarpenaren biktima sentitzen direla dioten ikasleen ikuspuntutik aztertzen
baditugu, erantzunik hautatuenafii r akasl|l eek ez dute ezer egiten,
eta bigarrenlekuanfie z daki t z e.rBi aklagai hodek podaera benadzan zuten
2008ko ikerlanean.

2009ko ikerlanean tratu txarren biktima sentitzen direla eta ez direla sentitzen dioten
ikasleen erantzunen artean, bitan bakarrik ikusten dira alde adierazgarriak: ez daki t zer
e gi t e n, hdulatuagoadbiktima sentitzen ez direnen artean, etafii r akasl eek ez d°
ezer egiten, e z ,dhautatealgca kikdimeesantitzen diréneneariean.
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46. grafikoa: Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza 2005
Zer egiten dute irakasleek tratu txarrak gertatzen direnean?
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3.4.1.- Zer gertatzen da ikastetxeetan? 2

Lehen Hezkuntzako ikastetxeetako zuzendaritza taldeen iritziz, aztertutako hamabhiru
jokaeretako hirutan bakarrik (i r ai nt ziega udzuatke 0e zk ut aetazigmt dienki ot
d u t) @o dira 2009ko ehunekoak 2008koekiko. Hala ere, 2005ekoak baino apalagoak
dira.

47a grafikoa: Lehen Hezkuntza 2005 -2008-2009.
Tratu txarretako jokaerak ikastetxeeta n*

Iraintzen dute

I 18,2
13,1

| 18,1
I 13,6

9,5
| 7,2
I 12,5

9,5
6,0

Berari buruz txarto hitz egiten dute
Izengoitiak jartzen dizkiote

Jotzen dute

- 23

2,4
| 4,8
I 4,5

Beldurtze hutsagatik mehatxatzen dute
Gauzak ezkutatzen dizkiote

Ez diote kasurik egiten 2,4

Ez diote parte hartzen uzten 2,4

Gauzak apurtzen dizkiote | 2,4
F Barritart  Sbétls & dz] S NiBelolmpt&ua.S

Gauzak lapurtzen dizkiote

Egin nahi ez dituen gauzak egitera behartzen dute

Mezuak bidaltzen dizkiote mugikorraz, posta
elektronikoz edo txatez

Armekin mehatxatzen dute

0 5 10 15 20 25 %

W 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea

% Kontuan izan behar da zuzendaritza taldeen iritzia aztertzen duen atal honetako emaitzak N (ikastetxe kopuru)
ezberdinetan oinarritzen direla (83 LHn, 80, DBHn).
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Hiru ikerlanetan parte hartu duten Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzako
ikastetxeetako zuzendaritza taldeen iritziz, aztertutako 15 jokaeretatk A b er ar i buruz t x.
hitz e gi t jokaerarehu ¢henékoak igoera adierazgarria izan du 2008ko
ikerlanarekiko, eta guztien ehunekoak 2005eko ehunekoak baino apalagoak edo berdinak
dira.

47b grafikoa: Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza 2005 -2008 -2009.
Tratu txarretako jokaerak ikastetxeetan*

Berari buruz txarto hitz egiten dute
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2009ko ikerlanean, ikastetxeetako zuzendaritza taldeek eta ikasleek iritzi berdina
dute bi alderditan: bata, Lehen Hezkuntzako eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzako
ikastetxeetan maizen gertatzen diren tratu txarrak ahozko tratu txarrak direla; eta bestea,
tratu txarretako jokaera batzuen ehunekoak 2008ko ikerlanarekiko igo egin direla, baina
2005eko ehunekoak baino apalagoak edo berdinak direla.

Aipatu behar da tratu txarretako jokaera jakin batzuk zuzendaritza taldeen iritziz
sarritan ikusten ez badira ere, ikasleen iritziz bai gertatzen direla, baina ez oso maiz.
Jokaerak honako hauek dira: figauzak apgatzekol| dgertbaeadc egiter
mehat xuz hBmagtkemnnpaz egoer a | afi aromeaz rmeht atnx agtr zaeb:
etafsexual ki. jazartzeao
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3.4.2.- Prebentzio ekintzak

Lehen Hezkuntzan ibi zi ki dezkxar iprlogr amet an inguaskot e hart z
ekintzak areagotu egin dira 2008ko ikerlanarekiko. Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan
honako ekintza hauek areagotu dira: fii rakasl een partehartzea
ant ol amenmdwuame ar audiet@a batea reratizreeaa o dol ogi a aktibo
sustatzeabo

48a grafikoa: Lehen Hezkuntza. 2005 -2008 -2009.
Prebentzio ekintzak tratu txarretako jokaerei aurre egiteko

Tutoretzan bizikidetza programak, elkar ezagutzeko
programak eta abar garatzea

Irakasleek ikastetxearen antolamenduan parte
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araudia garatzea

Metodologia aktiboagoa sustatzea 66,7

Irakasleak prestatzea eta koordinatzea ikasleekiko eta
familiekiko bizikidetzari erantzun bat emateko

Bizikidetzari buruzko programetan parte hartzea 59,5

120 %
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M 2005 urtea 2008 urtea 2009 urtea
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48b grafikoa: Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza. 2005 -2008-2009.
Prebentzio ekintzak tratu txarretako jo  kaerei aurre egiteko
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3.4.3.- Nola esku hartzen dute ikastetxeek?

Oro har, bai Lehen Hezkuntza bai Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan tratu txarrei
aurre egiteko esku hartzerik sarrienak ii npl i kat uekififhariiltizareghk itre ali t z
etafikseman hitdraegi teabo

49a grafikoa: Lehen Hezkuntza. 2005 -2008 -2009.
Esku hartzeak tratu txarretako jokaerei aurre egiteko ~ *3
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Al
dnplikatuarekin bakarka hitz egiten da | dz]dSsdkdorNdatuak (%75,3) ¢ 6 SGA ¢ SNI y il dzyl I RA
GAFNNAGEYéE SialF aoSitAé TRASNITA 0SKENNBy®
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49b grafikoa: Derrigorrezko Bigarren Hezkuntza. 2005 -2008-20009.
Esku hartzeak tratu txarretako jokaerei aurre egiteko  *
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Ikaskideen arteko tratu txarrei aurre egiteko irakasleen esku hartzeak mantendu
egiten dira aldaketa adierazgarririk gabe Lehen Hezkuntzan eta Derrigorrezko Bigarren
Hezkuntzan ekintza guztietan.

Ez dago aldaketa adierazgarririk aurreko bi ikerlanekiko bi etapetan.
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4.1.- Nolako ondorioak atera daitezke?

V Lehen Hezkuntzako eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzako ikaslerik
gehienek beren ikaskideengandik tratu txarrik ez dutela jasaten esaten
dute, eta esperientzia positiboak izaten dituzte beren eskolatze prozesuan.
Hal a et a guzti z er e, tratu t xarreki ko
kontuan izanik, oso garrantzitsua da egoera horiek sufritzen dituzten
ikasleen ehunekoa aintzat hartzea.

o Tratu txarren adierazle orokorra 2009an %16,8koa da Lehen Hezkuntzan
eta %11,6koa Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan.

V Tratu txar baten edo besteren biktima izan direla dioten ikasleen ehunekoa
igo egin da 2008ko ehunekoarekiko, baina 2005eko ikerlanekoa baino
apalagoa da. Gorabehera horiek ez dira estatistikoki adierazgarriak.

V Ahozko tratu txarrak (irainak, izengoitiak...) dira bi hezkuntza etapa horietan
maizen gertatzen direnak. Bestelako tratu txarrak (gizarte-baztertzea,
biktimaren gauzei erasotzea eta tratu txar fisikoak) ez dira hain sarri
gertatzen.

V Tratu txarrak jasaten dituztela dioten mutilen ehunekoa (% 18,5) neskena (%
14,9) baino handixeagoa da Lehen Hezkuntzan. Hala ere, joera lehenengoz
aldatu da Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan, tratu txarrak jasaten dituztela
dioten nesken ehunekoa (% 11,8) mutilena (% 11,4) baino handiagoa baita.

o Dirudienez, 2008ko ikerlanarekiko nesken eta mutilen ehunekoak igo
egin dira (2 puntu inguru) Lehen Hezkuntzan eta nesken ehunekoa (1,3
puntu inguru) Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan; mutilen ehunekoa jaitsi
egin da Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan (1,3 puntu inguru). Dena den,
aldeak ez dira estatistikoki adierazgarriak.

V Tratu txarren ehunekorik handiena Lehen Hezkuntzako 5. mailako ikasleen
artean gertatu da eta apalena Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzako 4. mailan.
Jaitsierarik nabarmenenak Lehen Hezkuntzako 5. eta 6. mailetan gertatu dira
(4,3 puntu) eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzako 3. eta 4. mailetan (3,4
puntu). Jaitsiera adierazgarriak dira bi kasuetan.

o 2005ean Lehen Hezkuntzako 5. mailako eta Derrigorrezko Bigarren
Hezkuntzako 4. mailako ehunekoen arteko aldea 10 puntukoa izan zen
eta 2008an 8 puntukoa. 2009an 11,3 puntukoa izan da.
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V Tratu txarren gertalekua aldatu egiten da eskolatze prozesua aurrera joan
ahala: Lehen Hezkuntzan ikastetxeko jolastokian gertatzen dira gehienbat
eta Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan, ikasgelan. 2005ean eta 2008an
antzerako ondorioak atera ziren.

\V Tratu txarrak batez ere erasotako biktimaren taldeko A mut i | bat zueko
ematen dituzte aztertutako bi etapetan.

V Tratu txarrak jasaten dituztela dioten ikasle gehienek lagunekin eta
familiarekin komentatzen dituzte tratu txarrak. Hala ere, tratu txarrak inorekin
komentatzen ez dituzten ikasleen ehunekoa kezkagarria da (% 14,9 Lehen
Hezkuntzan eta % 18,9 Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan).

o Tratu txarrak jasaten dituzten ikasleen iritziz, lagunak eta familia dira,
hurrenkera horretan, tratu txarren aurrean parte gehien hartzen dutenak,
bai Lehen Hezkuntzan bai Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan.

V Zuzendaritza taldeen esanetan, ikastetxe gehienek ikasgela eta ikastetxe
mailako neurriak hartzen dituzte, prebentzio neurriak bereziki, ikaskideen
arteko tratu txarretako egoerarik gerta ez dadin.

o lkastetxeetako zuzendaritza taldeen eta ikasleen iritziz, behatutako tratu
txarretako jokaera guztiak areagotu egin dira 2008ko ikerlanarekiko, eta
2005eko balioekiko berdin edo apur bat baxuago mantentzen dira.

o lkastetxeetan gauzatzen diren prebentzio ekintzen ehunekoak % 70etik
% 97ra doaz. Batez ere tutoretza lanari, irakasleen parte hartzeari eta
inplikazioari dagozkio bi etapetan. Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan
ikastetxearen barne araudia garatzeari dagozkio.

o Hala eta guztiz ere, ikasleen ehuneko handi batek ez ditu argi ikusten
esku hartze horiek: 2009anfiez dakittenz eletdafeepzd dut e ezer
egiten ez di r eeraatiumen ehnnekeen aatum &on3H,3 izan
da Lehen Hezkuntzan eta % 55,7 Derrigorrezko Bigarren Hezkuntzan.
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